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vec Molenbike, livrer d vélo
eYdevient un vral métier

Alors que le métier de coursier a vélo est

de plus en plus précaire, Molenbike propose

la livraison « écoresponsable »

en coopérative.

MIraN | BERCKMANS

Vineant Penanguat
utilise un vé&lo-cargo
poir ses livralsons,

PORTRAIT

Prénom ' Milan
Nom : Berckmans
Age 25 ans
Commune :
Schaerbeek

A tout juste 25 ans, je
termine un Master de jour—
nalisme aprés trois années
de d’ information/commu-
nication, et une en théd-
tre, a 1"IAD. Originaire
du nord de Bruxelles, jeme
passionne pour le local,
le terrain, les langues
qul sedélient, les bruits
de couloirs et les histoi-
res poétiques. J aime
1’énergie vibrante de ma
ville., J"aime découvrir
perpétuellement, faire
1’effort de comprendre
pourinieux déconstruire
at rendre un peu de cette
complexité aus publics.

in octobre, Deliveroo annon-
F gdil la rupture de son « deal «
avec la SMart, la coopérative
des fravailleurs aulonome, qui
permetiait aux livreurs de la start-up
anglaise d'avoir des contrats de
travail.

Officlellement, il s'aglssdit pour la
start-up de repenser son modéle de
rémunération fout en « (...} (prenant)
des décisions allant dans les meilleurs
intéréts de ses coursiers parfenaires v,
leur offrant « plus de flexibilité v,
comme l'indiquait 'un des représen-
lanls, le mois dernier.

Dans les faits, les coursiers Deliveroo
ont vu les garanlies offertes par la
SMart disparditre au profit d'un statut
d'indépendant. Plus de possibilité
d'élre indemnisé en cas d'accidents,
ni de se voir rembourser les frais de
maintenance pour le matériel (vélo,
smartphone, efc.). Sans parler de la
pression sur le travailleur : le manager
de la start-up qui emploie peut
décider & tout moment de licencier

s promidies iénnions enlic ves
hikers de Tuke Fal Easy, o

notamment lors de groupes de travail

chapeantés par la SMart (coopéra-
tive daccompagnenient de travaillenrs auto-
nomes) en seplembre 2016, le modele de la
coopéralive est sur loules les evres. « I fal-
Lait réponcre @ co dépeloppement de la * food
tech ™ (indusirie de la restauration) pur nne

Uberize-moi ¢a

ses coursiers.

Dans le méme temps, lo gouverne-
ment tédéral veut généraliser le
sysiéme des RPI (le réglme des pelltes
indemnités) ef inclter & une plus

Yoganbhiller {g.)

& Raplidel Arvioukd (W)
posent avec ie pressncoilr
de Molenbike a
Itincuhateur Malengeek.

N

entraide », explique Raphagl Armoutd, 'un

passionnées par le vélo se forme, CoopCity
(stinctnre daccompagnenment en entreprena-
tial social) lanee son inenbatenr « Seeds ».

sont plustetrs @ rendie un projel, mais
le Molenbike d Antoine Straelens qui va
Lenu. Les antres le rejoignent et le pro-
jet se développe jusqu' oblenin le stamt de
coopéralive en mai 2017 Line néeessité poun
les membies fondatenrs,

« Antoine avait wn bisiness model qui partait
un pet dans tous les sens. Il y arait des livrai-
sites en vélotaxis, des li-
Alors le
¢ concenlrer sur une
e < la livraison de praduits
», principalement des en-

sous élo-cargos, des

rrwisons dalcool, e s six colondla-

achivilé hien pi
o ("('()llfs[l(lll.\'uhl(..
scignes bio, « Cest notre specificité ». expli-
que Yogan Muller, antre colondateur

« LIER ECONOMIE ET ECOLOGIE »

Lidée de ces jeunes enlieprencurs, ¢est
aussi de faire e lien entre les entreprises sen-
sibles 2 Palimentation durable; la « réeup »
o le « zéro déehels ». « Le but est de structu-

rer un novivel écosystéme. Lier deonomic et éco-
logie ». ajoute Raphatl.

Dans lewr business plan, les fondateurs ont
choisi le modele du « B2B », dCentreprise &
colreprise, par opposition au « B2C », gui
sadresse diveclement aux clients comme le
font Deliveroo ou UberEats, « parce que c'est
trop imprévisible, on n’a pas la force de frappe
pour répondre & une telle demande », sonllle
Raphaél,

En se buzant sur des conleals peimanents
avee des 1estaurateurs ou des magasins, Mo-
lenbike veul pouvoir assurer des revenus
fixes & scs coursiers, cn commengcanl par le
minimun de 7,5 € par course, Punité de me-
sure devenue un slogan depuis Take Eal
Easy.

Ponn les fondateurs, il est primardial que le
client prenne conscience de limportanee de
payer pour la liviaison. « A terme. on voudiail
pouvoir donner des CDI & nos livreurs », lance
Yogan. Togique aquand on sail que Pobjectil
st de remettre le livieur au centre du jeu.

grande flexibilité sur le marché de
I'emploi, vers plus de «flexi-obs ». Un
contexte difficile auquel Molenbike
veut répondre en proposant une
allernative aux bikers.

falonihike




